Outlook

e Windows 11 Profil einrichten

e Anmeldeaufforderung zu Microsoft-Konto

e Von einem freigegebenen Postfach gesendete Nachrichten werden nicht im Ordner

,Gesendete Objekte” des freigegebenen Postfachs in Outlook gespeichert

e Kalender wiederherstellen

e Kalendereintrag wiederherstellen




Windows 11 Profil einrichten

Einrichtung

Wichtig: Outlook muss installiert sein.

Klicken Sie nach der Anmeldung unten links auf das [Windows-Start]-Symbol.

& Suchbegriff hier eingeben

Klicken Sie im Startment unterhalb von [Windows System] auf [Systemsteuerungl.
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2 Suchbegriff hier eingeben

Stellen Sie oben rechts die Anzeige auf [GroBe Symbole] ein und wahlen [E-Mail (32-Bit)] bzw.
[Mail (Microsoft Outlook 2016)] aus.
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Es offnet sich ein neues Fenster. Wahlen Sie in diesem [Profile anzeigen...] aus.

(@ Mail-Setup - Outlook x

E-Mail-Kanten

E,",:j E-Mail-KEonten und Verzeichnisse einrichten. I E-Mail-Konten I

Datendateien

& Andern Sie die Einstellungen far die Dateien,
‘@ﬂ die Qutlook zum Speichern von E-Mail und | DR |
Dokumenten verwendet.

Datendateien einrichten. Mormalerweise wird

nur elnes benatigt. \

Q Mehrere Profile fir E-Mail-Konten und | Profile anzeigen... |

Schiiefen

In diesem Fenster klicken Sie auf [Hinzufiigen...]. Geben Sie bei dem Profilnamen , Exchange” ein
und bestatigen mit [OK].
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@ E-Ma A

Allgemein

@ Folgende Profile sind auf diesem Computer eingerichtet:

m (B Neues Profil ) 4
Q Meues Profil erstellen

Profilname: [ Abbrechen
Exchange|

Hinzufﬁgem I Entfermen | |Egens:haﬂ=n| I Kopieren... |

Beim Start von Microsoft Outlook dieses Profil verwenden:

@ Zu verwendendes Profil bestatigen

() Immer dieses Profil verwenden

Qutlook

Abbrechen | Ubernehmen

AnschlieBend 6ffnet sich der Outlook-Assistent, um ein neues Konto hinzuzufligen. Geben Sie im
folgenden Fenster Ihren Namen, |hre E-Mail-Adresse und Ihr Kennwort ein. Wenn alle Informationen
eingetragen sind, klicken Sie auf [Weiter].

'j Ieues Konto hinnsfigen b

Konto sutomatisch sinrickten

Whckomn S suf Wetter”, um sre Verbndung mit dem E-84sd-Sarser herzustelen und hre Kordcersielungen
sutormatiech B korficursr e

® L-Mail-Konto
Ky Name: M HusSerTann
Bz Hedkr Molrar
E-Mal-Agresse: i b mae L b unschrenesg . de
Betspish: hedoe @oonbaso.com
Kmwwmti |0 [eeesesssssss

Karsrrivor® syl singeben: | TTTeTeTeTes
Gehury St s MWt s, g Sae Wi [nbemetchenstanbieter erhatien Faben.

Outlook prift nun Ihre eingegebenen Daten. Sobald Ihr Postfach auf dem Server gefunden wurde,
wird versucht eine Verbindung herzustellen und folgendes Fenster erscheint. Hier klicken Sie auf
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[Weitere Optionen] und [Anderes Konto verwenden] klicken. Geben Sie dort ,ad\y-
Nummer(Benutzerkennung)“ und das Passwort ein.

Windows-Sicherheit *
E-Mail-Anwendung

Verbindung mit m.mustermann@tu-braunschweig.de wird
hergestellt.

ad\y0001410

D Anmeldedaten speichern

Weitere Optionen

m.mustermann@tu-braunschweig.de

Der Benutzername von Max Mustermann in der Domane ad.tu-bs.de lautet ad\y0001410 (tragen
Sie lhren Benutzernamen fiir diese Domane entsprechend ein). Die Mail-Server fragen bei der
Domane an, um den Benutzer zu authentifizieren. Bei Kennwort geben Sie Ihr E-Mail Kennwort ein.
AnschlieBend mit [OK] bestatigen. Jetzt hat sich Outlook am E-Mail-Server angemeldet und Sie
konnen den Prozess mit einem Klick auf [Fertig stellen] beenden.

Q Meues Konto hinnufigen o

Dier Vorgang wurde erfolgreich abgeschiossen.

Eesfiguration

E el -Semrwprearmhed ngen peerder konfigurert, Dheser Vorgang kann snge Mnuten degern;
" Metwerkerbindung herstelen

Ds E-Mad-Konin wurde erfolgred konfiguret,

[ server ermiebngen manusl korfigureren |mmhﬂm"'_

< [Femguen] | sttrecren
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Bitte lassen Sie im Fenster ,E-Mail“ das alte Outlook-Profil bestehen, um ggf. noch darauf
zurtckgreifen zu kénnen. Wahlen Sie unten aus, dass immer das Profil ,Exchange” verwendet
werden soll. Alternativ kdnnen Sie auch auswahlen, dass bei jedem Start von Outlook nachgefragt
werden soll, welches Profil zu verwenden ist. Spatestens, wenn Sie einen erfolgreichen
Abgleich der beiden Profile durchgefiihrt haben und mit dem Exchange-Profil
nzufrieden” sind, sollten sie dahingehend umstellen, nur noch das Exchange-Profil zu

verwenden.

D E-Mail %

Q Folgende Profile sind auf diesem Computer eingerichtet:

Exchange

Hinzufiigen... Entfernen Eigenschaften Kopieren...

Beim Start von Microsoft Outiook dieses Profil verwenden:

" 2u verwendendes Profil bestitigen
% Immer dieses Profil verwenden

IEx::henge ﬂ

oK Apbrechen | Ubemehmen |

Starten Sie Microsoft Outlook und melden Sie sich mit Ihren Benutzerdaten an. Achten Sie bitte
darauf stets die Domanenkennung ,ad\" Ilhrem Benutzernamen voranzustellen, falls Sie Sich nicht
am zentralen Domanenrechner des GITZ angemeldet haben, sondern an bspw. der Domane lhrer
Einrichtung oder nur mit einem lokalen Konto an lhrem Laptop/PC!
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Anmeldeaufforderung zu
Microsoft-Konto

Problem: Beim Versuch der Verbindung mit Outlook 2016/19 mit dem Exchange Cluster der
TU kommt es zur Aufforderung, sich mit einem Microsoft Konto anzumelden. Es ist dadurch
nicht méglich mit der Einrichtung des Kontos fortzufahren.

Losung: Um dies zu Umgehen muss ein Registry Key mit folgenden Inhalt gesetzt werden:

Windows Registry Editor Version 5.00
[HKEY CURRENT USER\SOFTWARE\Microsoft\0ffice\16.0\0utlook\AutoDiscover]
"ExcludeExplicit0365Endpoint"=dword:1

GPO:

Windows Registry Editor Version 5.00
[HKEY CURRENT USER\SOFTWARE\Microsoft\0ffice\16.0\0utlook\AutoDiscover]
"ExcludeExplicit0365Endpoint"=dword:1

outlook2019.reg
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Von einem freigegebenen
Postfach gesendete
Nachrichten werden nicht im
Ordner ,,Gesendete Objekte”
des freigegebenen Postfachs
iIn Outlook gespeichert

1. Drucken Sie [Win + r]
2. Geben Sie ein: regedit

o Ausfahren >

QK Abbrechen Durchsuchen...

3. Suchen Sie den folgenden Registrierungsunterschliissel und klicken Sie darauf

HKEY CURRENT USER\Software\Microsoft\0ffice\x.0\0utlook\Preferences
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B Registrierungs-Editor - O
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Hilfe
Computen\HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Microsoft\Office\ 16.00Outlock\Preferences |
Common || Name Typ Daten
Excel ab] (Standard) REG_SZ (Wert nicht festgelegt)
MAPI . .?5'9'] DefaultLayoutApplied REG_DWORD 0x 00000020 (32)
gll:eijzjt:d fgbeEnabIeSingleLineRibbon { REG_DWORD 000000001 (1)
: ab| ModuleQrderAB REG_SZ 2,3,5,67,1489
v Outlook o
; AddinLoadTimes ab| ModuleVisiblel15 REG_SZ 1,1,1,1,1,1,,0,0
Addins Eb']MoveDIgPos REG_BINARY 2c 00 00 00 00 DO 00 OO0 07 OO 00 0O £f £f £ ff £f ff ff £F...
AutoDiscover .?5'9'] PinAppt REG_DWORD 000000000 (0)
Contact .?5'9'] PinApptSizes REG_DWORD 000000000 (0)
Diagnostics .?5'9'] PinFTree REG_DWORD 000000000 (0)
Display Types .?5'9'] PinFTreeSizes REG_DWORD 000000000 (0)
Logging .?5'9'] PinMail REG_DWORD 0x 00000000 (0)
Message .?5'9'] PinMailSizes REG_DWORD OxODD0000D (1)
NewOutlook _?5'9'] PinCToday REG_DWORD Ox 00000000 (0)
Office Explorer % PinQTodaySizes REG_DWORD 0x00000000 (0)
Options Igb']SynchgPos REG_BINARY 2c 00 00 00 00 00 00 OO0 01 OO 00 0O f ff £ ff ff ff ff £F...
Perf
Preferences
Profiles
PST
Resiliency
Search
Security
Setup
SharingMessage
; SOM ¥
< . >
Im MenU [Bearbeiten] navigieren sie zu [Neu] und wahlen [DWORD-Wert (32-Bit)]
B Registrierungs-Editor - O

Datei Ansicht  Favoriten  Hilfe
Comp! Andern... AOffice\16.000utlook!\Preferences
Bindrdaten dndern... Typ Daten
| Neu > I Schldssel ‘estgelegt]
(32)
Berechtigungen... Zeichenfolge 1
v Laschen Entf e 59
Umbenennen I PO e e fﬂ%ﬂmmm 00 00 00 F F £F FF FF F FF FF.
QWORD-Wert (64-Bit)
_ . 0
Schlusselnamen kopieren Wert der mehrteiligen Zeichenfolge EO;
Suchen... Strg+F Wert der erweiterbaren Zeichenfolge )
Weitersuchen F3 e REG_DWORD 0x00000000 (0)
Logging 8| PinMail REG_DWORD 0x 00000000 (0)
Message 8| PinMailSizes REG_DWORD 0x 00000000 (0}
MewOutlook f;'g'] PinOToday REG_DWORD 0x 00000000 (0)
Office Explorer 74| PinOTodaySizes REG_DWORD 0x00000000 (0)
Options f;b']SynchgPos REG_BIMNARY 2¢c 00 00 00 00 00 00 00 07 OO OO0 OO £f £ ff £f ff ff ff ff...
Perf
Preferences
Profiles
PST
Resiliency
Search
Security
Setup
SharingMessage
H 5amM W
< >

5. Geben Sie DelegateSentltemsStyle ein, und dricken auf [Enter]

6. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf DelegateSentltemsStyle, und wahlen sie
[Andern]

7. Geben Sie in das Datenfeld Wert die Zahl 1 ein und klicken Sie dann auf [OK]
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B Registrierungs-Editor

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Hilfe

Computen\HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Microsoft\Office\ 16.00Outlock\Preferences

Common ~ 1| Mame Typ Daten
Excel b (Standard) REG_SZ (Wert nicht festgelegt)
MAP % DefaultLayoutApplied REG_DWORD 0x00000020 (32)
g:ezzjt:d 2% EnableSingleLineRibbon  REG_DWORD 0x00000001 (1)
< Bl Gutlook ab| ModuleOrderAB REG_SZ 2,3,567,1,489
| T AddinLoadTimes ab| ModuleVisiblel15 REG_SZ 1,1,1,1,1,1,1,0,0
Addins 24 MoveDlgPos REG_BINARY 2¢ 0000 00 00 00 00 00 01 00 00 OO Ff Ff f £f £F £F FF FF...
AutoDiccover 24 PinAppt REG_DWORD 0x00000000 (0)
Contact 24 PinApptSizes REG_DWORD 0x00000000 (0)
Diagnostics 2% PinFTree REG_DWORD 0x00000000 (0)
Display Types 2% PinFTreeSizes REG_DWORD 0x00000000 (0)
Logging 2% PinMail REG_DWORD 0x00DO000D (0)
Message .?5'9'] PinMailSizes REG_DWORD OxODD0000D (1)
MewOutlook 24| PinOToday REG_DWORD 0x00000000 (0)
Office Explorer % PinQTodaySizes REG_DWORD 0x00000000 (0)
Options | 2% SyncDlgPos REG BINARY 2¢ 0000 00 00 0D 00 00 01 00 00 OO Ff ff ff f f fF fF FF...
Perf #%iDelegateSentltemsStyle | REG_DWORD 0x00000DD1T (1) ]
Preferences
Profiles
PST
Resiliency
Search
Security
Setup
SharingMessage
sam v
< >
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Kalender wiederherstellen

Anleitung

Wichtig: Diese Schritte funktionieren nur in der Windows Version von Outlook.

Klicken Sie unten links auf die drei Punkte [...]



Datei Start Senden/Empfangg

7 Neue E-Mail ~ ]m[ Ldschen
<
v Favoriten

Gesendete Elemente

Entwiirfe

s mausi.mustermann@iu-br...

Posteingang

Entwiirfe

Gesendete Elemente
» Gelaschte Elemente

Junk-E-Mail

Postausgang

R55-Feeds

¥ Suchordner

E OEH R Y

Elemente: 143 Ungelesen: 83

Wahlen Sie aus dem sich 6ffnenden MenU [Ordner] aus

Mavigationsoptionen...
MNotizen

Crdner

Verkndpfungen
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Im Ordnerbereich klicken Sie auf [Geloschte Elemente], um das Untermenl einzublenden [1]
Wahlen Sie in den geldschten Elementen den Kalender aus, den Sie wiederherstellen mochten (z.

B. ., Wichtiger Kalender”) [2]

Fihren Sie einen Rechtsklick auf den ausgewahlten Kalender aus und wahlen [Kalender

verschieben] [3]

Datei Start

Eﬂ_ Meue E-Mail ~ m

Senden/Empfangen

Loschen ~

Ansicht Hilfe

= -

£

v mausi.mustermann@tu-br...
=1 Posteingang B
R Entwiirfe
] Gesendete Elemente

=]
b

b ]E Geldschte Elemente
E Wichtiger Kalender
ﬂ Aufgaben

|__L' Journal

Junk-E-Mail
Kalender

= Kontakte
Maotizen
Postausgang

R55-Feeds

el m G

Synchronisierungsproble

Pl
e—

Suchordner

B

Im Dialog ,,Ordner verschieben”
und bestatigen mit [OK]

e Ungelesen

v Gestern

Ubergeordneter Wah...
Wahlausschreibung zur W...
[English version below]

In neuem Fenster 6ffnen

Meuer Kalender...

Kalender umbenennen
Kalender kopieren
Kalender verschieben

Kalender lGschen

Freigeben

Eigenschaften...

Liebe Studierende,

Mrdeen Hmde5
Sehr geehrte Damen und

v Letrten Monat

wahlen Sie den Ordner [Kalender] lhres Postfachs als Ziel aus
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Ordner verschieben >

Ausgewdhlten Ordner verschieben in den Crdner:

v @R mausimustermann@tu-braunschwei |2
1 Posteingang (23]

[Z¢ Entwarfe Abbrechen
[ ] Gesendete Elemente
v [il] Geldschte Elemente (5) Meu...

E Wichtiger Kalender
% Aufgaben
T Journal
m [1E - -1%] -
1> & Kalender| |
~= kontakie

[J Motizen
[ Postausgang
= .

Wechseln Sie in die Kalenderansicht und prifen Sie, ob der zurtickgeholte Kalender wieder sichtbar
ist

Haufige Probleme und Losungen

Kalender ist nicht in ,,Geloschte Elemente“ auffindbar

e Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige Postfach ausgewahlt haben.
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Kalendereintrag
wiederherstellen

Anleitung

Wichtig: Diese Schritte funktionieren nur in Outlook.

Ordner ,,Geloschte Elemente* auswahlen

G ~ ,D Suchen
Datei Start Senden/Empfangen Ansicht Hilfe MailStore
(—9 Ansicht dndern > .{E,} Alktuelle Ansicht ~ El = Tl $§ Engere Abstande verwenden [ Layout~ | ===
A
‘ . .
N EvaTien Alle  Ungelesen Mach Typ v 1 Betrefl  Wichtig
Ort -
Posteingang Zuletzt aus diesem Ordner entfernte Elemente
wiederherstellen Beginn Di 03.02.2026 0000 - Ganztay
Gesendete Elemente
Ende Di 03.02.2026 00:00 -
Entwiirfe Mustermann, Max L
Wichtig 10:16
“~ mausi.mustermann@tu-br...
] Juyal, Ayush 1]
Pasteingang Application for HiWi Pasiti... 20,05.2025
Entwiirfe Dear Mr, Eahonar, | would
Gesendete Elemente
Sudhansh Shantha R... 1]
Gelaschte Elemente Application for Student As...  16.04.2025
Junk-E-Mail Dear Mohammad Bahonar, |
Postausgang
Zamre, Pranav Sande...
R55-Feeds Regarding the HiW| for no...  08.04.2025
3 Suchordner Hello, | am Pranav Sandeep
Das, Samadrita 1]
Hi-Wi Pasition/ Thesis in M... 06.04.2025
Respected Mr. Eahonar, My
Juyal, Ayush 1]
Application for Student As... 03.04.2025
Dear Mohammad Bahonar, |
= o .
Elemente: & Alle Ordnier sind auf dem neuesten 5tand.  Verbunden mit Microsoft Exchange imi| - | + 100%

Den gewlnschten Kalendereintrag suchen

Eintrag per Rechtsklick - Verschieben - in anderen Ordner...
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Ende Di 03.02.2026

=]
=1
=
=1
4

Mustermann, Max AN
Wichtig A
................................................... [® Kopieren
Juyal, Ayust £ Schnelldruck
Application fo
Dear Mr. Baho ) Antworten

<® Allen antworten
Sudhansh 5
Application fo, — Weiterleiten
Dear Maohamm

B Als ungelesen markieren

Zamre, Prar BB Kategorisieren b
Regarding the
Hello, lam Prz2 [ Verwandtes suchen b
ickSt »
Das, Samac F Quicksteps
Hi-Wi Position  J5b 5chnelle Aktionen festlegen...
Respected Mr,
£ Regeln #
Juyal.AyusP E‘l:l Verschieben > EI In anderen Crdner...
Application fo -
Dear Mohamm (3 ) \nk-E-Mail > | &y In Ordner kopieren...
In anderen Ordner verschieben (Strg+Umschalt+V)
]E Laschen [ _ o i
Dieses Element in einen Ordner verschieben, der oben
= Archivieren... nicht aufgelistet wird.

Im Dialog ,,Ordner verschieben“ wahlen Sie den Ordner [Kalender] Ihres Postfachs als Ziel aus
und bestatigen mit [OK]

Elemente verschiebken >

Ausgewadhlte Elemente verschieben in:

e ﬂ mausi.mustermann@tu-braunschwei oK

=] Posteingang

[Z¢ Entwarfe Abbrechen
D Gesendete Elemente

] Geldschte Elemente Mew...
E Aufgaben

T Journal

[~ ] Geburtstage
= Kontakte
D Motizen

E‘B_-' Postausgang L}
[ == [N .
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