Wichtige Informationen Uber den
Dienst

cloud.TU Braunschweig ist unter https://cloud.tu-braunschweig.de erreichbar.

Jeder Benutzer verfugt standardmafig tUber 100 GB an Speicherplatz.
Eine Erweiterung des Speicherplatzes muss individuell Gber den IT-Service Desk it-service-

desk@tu-braunschweig.de abgeklart werden. Auf Anfrage kdnnen Institute und Einrichtungen far

bestimmte Nutzergruppen zusatzlichen Speicherplatz, der Gber 1 TB hinausgeht, kostenpflichtig
buchen.

Fiar cloud.TU Braunschweig wird die aktuelle Enterprise-Version von Nextcloud verwendet, die in
der Regel eine Major-Version hinter der letzten zurlckliegt.

In unserer Nextcloud gibt es ausschlieRlich persdnliche Konten, keine Funktionskonten. (z. B.
.fal23456")

Dies soll sicherstellen, dass Dateien geléscht werden, wenn Mitglieder der TU Braunschweig die TU
Braunschweig verlassen, und jede Aktion nachvollziehbar bleibt.

Funktionskonten verursachen auBerdem zusatzliche Kosten, einen erhéhten Supportaufwand und
oft verwaiste Datenbestande.

Jede hochgeladene Datei wird auf bereits bekannte Schadprogramme untersucht und im Falle eines
Fundes blockiert, um das Risiko einer unerwinschten Verbreitung zu reduzieren.

Konten auf cloud.TU Braunschweig werden nach zwei Jahren Inaktivitat (ohne Login) oder nach
der Abmeldung und Léschung der Benutzerkennung geldscht. Gaste werden nach 12 Monaten
Inaktivitat (ohne Login) geldscht.

Wenn ein Nutzer gesperrt wird, sind alle seine Freigaben flr andere nicht mehr verfugbar.
Das gilt auch fUr Freigaben, die dieser Nutzer von anderen weiter geteilt hat, ohne deren
Besitzer zu sein.

Wenn eine TUBS-ID beim GITZ abgemeldet wird, wird das Konto in Nextcloud gesperrt und
anschlieBend nach 5-6 Monaten gel6scht. Die Daten des Nutzers werden dabei ebenfalls
vom System geléscht.
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Alle Benutzer sind gehalten ihre persénliche TUBS-ID zu benutzen und Arbeitskreise
ausschlieBlich durch explizite Einladungen an Einzelpersonen zu bilden. Eine nicht
personenbezogene TUBS-ID (bspw. des Typs ,,i[0-9]..“, ,t[0-9]..“ oder ,fa[0-9]..“) ist hierzu
nicht berechtigt.

Jeden Mittwoch behalten wir uns die Méglichkeit vor, zwischen 6 und 8 Uhr
Wartungsarbeiten durchzuflihren. Das System konnte wahrend dieser Zeit nicht verfigbar
sein! Weitere Informationen finden Sie wahrend und vor des Zeitraums auf unserer

Statusseite.
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