Die haufigsten Fragen zu
BigBlueButton

Ich kann mich mit meiner I-Nummer bei BigBlueButton
nicht anmelden?

[-Nummern muassen fur Nutzung freigeschaltet werden. Dafur missen Sie eine E-Mail an den IT-
Service-Desk, mit dem Grund der bendtigen Freischaltung, schicken.

Ich kann mich als Tutor mit meiner y-Nummer bei
BigBlueButton nicht anmelden?

y-Nummer haben keine Mdglichkeiten Raume zu erstellen oder zu moderieren. Es kann aber fur

Tutor*innen eine Freischaltung per E-Mail Gber den IT-Serivice-Desk vom Professor/-in oder DV-
Koordinator/-in beantragt werden. Die E-Mail sollte die Namen und y-Nummern der betreffenden
Tutor*innen enthalten.

Wie teile ich meinen Bildschirm?

Unten in der Leiste gibt es die Option Bildschirm freigeben. Klicken Sie dort drauf, kénnen Sie
aussuchen, was genau geteilt werden soll.

WICHITG: Diese Funktion steht bei Safari momentan nicht zur Verfligung. Bei macOS
kdénnen Sie auf einen anderen Browser ausweichen, wie z.B. Firefox oder Google
Chrome. Bei iOS und iPadOS gibt es momentan leider keine Méglichkeit den Bildschirm
zu teilen.

Ich kann beim IPhone/IPad mein Mikrofon/Kamera fur die
Konferenz nicht freigeben?
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In den Einstellungen von Safari muss die Freigabe der jeweiligen Komponente eingestellt sein. Am
besten nutzen Sie die Auswahl Fragen.

Wie mache ich andere Teilnehmer der Konferenz zum
Moderator?

In dem Sie als Moderator auf den Namen der Person klickt und in dann zum Prasentator macht.

Wie lade ich Videos teilen oder Prasentationen hoch?

Als Moderator kdbnnen Sie Uber das Plus-Zeichen, welches Sie unten links finden, unterschiedliche
Aktionen ausfuhren.

Besteht nur die Moglichkeit externe Videos zu teilen oder
auch lokal gehostete vom eigenen Rechner?

Lokal gespeicherte Videos kdnnen nicht geteilt werden. Videos die 6ffentlich erreichbar sind,
kdnnen geteilt werden.
Bitte beachten Sie, das geteilte Videos nicht aufgezeichnet werden.

Ich habe Probleme mit BBB uber StudIP? Wie funktioniert
das genau?

Wenden Sie sich bitte mit Ihren Fragen an die Projektgruppe Studium und Medienbildung. Diese

erreichen Sie unter der E-Mail Adresse: lehre-gestalten@tu-braunschweig.de
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